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Sugar Professional

Gain de nouveaux clients et fidélisation
grace a Sugar Professional : une
application CRM ouverte, flexible et
intuitive appréciéee par les
entreprises du monde entier

s

Une solution CRM adaptée a votre facon de travailler

Sugar Professional organise les informations sur les ventes, marketing et support client dans une seule et
méme application qui facilite le CRM : une solution simple a utiliser et a modifier. Linterface intuitive de Sugar
ne perturbe aucunement vos processus métiers et garantit une adoption aisée de la part des membres de votre
équipe. Les travailleurs itinérants au sein de votre équipe peuvent accéder a I’ensemble des informations client
décisives a partir de I'application primée Sugar Mobile. Découvrez pourquoi, d’aprés une récente étude réalisée
par Gartner, Sugar compte parmi les trois meilleures solutions CRM au monde.

Amélioration de la productivité de votre équipe garantie

Sugar Professional automatise les tdches commerciales quotidiennes, de telle sorte que vos commerciaux
puissent se consacrer davantage aux clients et moins aux taches administratives, afin de conclure encore plus
de contrats. Utiliser Sugar sera, pour votre équipe, un véritable plaisir. Quant a vos clients, ils seront ravis de voir
vos collaborateurs s’adapter a leurs besoins.

Une solution CRM ouverte se développant avec votre entreprise

Sugar Professional est une application reconnue pour la simplicité d’utilisation et la flexibilité de son architecture
ouverte. Elle s’adapte aisément a vos processus métier uniques : modification de I’ergonomie de I'application,
ajout de champs ou de modules personnalisés, intégration a des systemes tiers ou existants. Sugar Professional,
une solution CRM sans limites.
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Dave Wilson
Director of Technology,
University Readers, Inc.
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Demandez votre version d’évaluation gratuite de Sugar Professional sur le

site www.sugarcrm.com/freetrial ou appelez SugarCRM au +33 (0)1 82 88 31 17
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Automatisation et mesure
des programmes marketing
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Optimisation de
I'efficacité des équipes en
déplacement

e Mise a disposition, partout et
a tout moment, d’informations
actualisées sur les clients

e Acces a Sugar a partir de tout
type de smartphone ou de
tablette

e Acces en temps réel aux données
commerciales distantes pour le
personnel de gestion
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Sugar
Professional
est un outil
vraiment
intuitif, et c’est
ce que Nous
apprecions. On
voit qu’il a été
concu par des
commerciaux
qui savent

ce dont nous
avons besoin
pour mieux
travaliller

Martin Umeh
Regional Sales Manager
Control Technology Corp.
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SugarCRM

Le progiciel de Gestion de la Relation Client (CRM)

adapté a votre entreprise : dans le Cloud, en ligne,

a la demande ou dans vos systémes existants. Une
intégration e-mail optimale et un CRM mobile.

www.sugarcrm.com/fr
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